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POLITICA DE CALIDAD

La politica de la calidad de ESCARATE ASESORES S.L.P y ESCARATE AUDITORES, S.L. se fundamenta en los
siguientes pilares:

e Obtener la maxima satisfaccion de los clientes, cumpliendo los requisitos
especificados y la normativa y reglamentacion aplicable.

o  Fidelizar a nuestros clientes ofreciendo soluciones de manera proactiva y
optimizando la atencién y el servicio como algo prioritario.

e  Mantenerse al frente del sector mediante el aumento de la competitividad y eficiencia
de la empresa, mejorando de forma continua nuestra gestion.

e  Mantener un ritmo sostenible de crecimiento tanto en clientes como en servicios
ofertados manteniendo los estandares de satisfaccion y eficiencia.

e  Establecer y mantener un buen ambiente de trabajo, donde prime la colaboraciény el
compafierismo entre el personal, revirtiendo en una mayor productividad tanto del
individuo como del conjunto de la empresa.

e Formacion continua de nuestros empleados para promover la eficacia vy
profesionalidad de los servicios prestados.

Para tener éxito en la politica de calidad enunciada, la Direccién de ESCARATE motiva a todo el personal
y confia en su adhesidn y participacién, como un compromiso individual y conjunto que permite asegurar
la conformidad de los asesoramientos con los requisitos de los clientes y, en definitiva, la competitividad
de la Empresa.

En Madrid a 09 de junio de 2022
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